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Arbeitsklima-Index 2008 Schwerpunkt Bildung

Mit dem Arbeitsklimaindex verflgt die AK Salzburg Uber ein Instrument, mit dem die
Befindlichkeiten und Probleme der Salzburger Arbeithnehmerlnnen erhoben und
analysiert werden kénnen. Mittels kontinuierlicher vierteljahrlicher Befragung durch
IFES (Institut fir empirische Sozialforschung) werden einerseits an die AK
Umfragedaten geliefert, andererseits wird daraus ein Index gebildet.

Die Datenbasis fir die Schwerpunktauswertung Bildung 2008 bilden 418
Befragungen, die im Jahr 2008 durchgefihrt wurden. Neben den klassischen
soziodemographischen Fragen (Alter, Beruf, Ausbildung, beruflicher und familiarer
Status, etc.) wurden 25 Fragen zum Arbeitsleben und den mit dem Arbeitsleben
zusammenhangenden Rahmenbedingungen gestellt.

Aus unterschiedlichen Studien ist bekannt, dass eine héhere Bildung eine héhere
Teilhabe am Arbeitsmarkt, bessere Einkommenschancen (und damit
zusammenhangend eine niedrigere Armutsgefahrdung) sowie ein geringeres
Arbeitslosigkeitsrisiko bedeutet.

Die gegenstandliche Auswertung untersucht einerseits den Zusammenhang
zwischen Bildungsabschlissen und Arbeitszufriedenheit sowie andererseits die
Zufriedenheit der Salzburger Beschéftigten mit ihren beruflichen Aus- und
Weiterbildungsmdglichkeiten und liefert Daten und Fakten fir das Bundesland
Salzburg.



2. Bildungsniveau und tatigkeitsbezogenes Wohlbefinden

Indexentwicklung allgemein

Das Wohlbefinden der Salzburger Arbeitnehmerinnen ging im Jahr 2008 stark
zuriick: Die Zufriedenheit war insgesamt so ricklaufig, dass sie sich auf den Wert
von 2006 zurlickentwickelt. Das, was 2007 aufgeholt wurde, ist jetzt durch die
Krisenstimmung zunichte gemacht worden. Die erste Befragungswelle 2009 zeigt,
dass der Trend anhalt und der Arbeitsklimaindex weiter zurlickgeht (in der ersten
Befragungswelle auf 112 Indexpunkte).
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Von groBem Einfluss auf den Dampfer, den das Wohlbefinden der Beschaftigten
erlitten hat, war 2008 erstaunlicherweise noch nicht der Bereich der persénlichen
Erwartungen in die Zukunft selbst: Hinsichtlich ihrer eigenen Karriere- und
Arbeitsmarktchancen waren Salzburgs Beschéftigte auch in Anbetracht der Krise
durchwegs zuversichtlich. Die ersten Befragungen 2009 zeigen aber, dass es in
diesen Bereichen nun zu deutlichen Rickgangen kommt.

Arbeitsklimaindex nach Bildungsabschliissen:
Jeder weiterfiihrende Abschluss bringt in etwa 2,5 Indexpunkte

Betrachtet man den Arbeitsklimaindex 2008 nach dem Bildungsstand der
Beschaftigten, ist ein sehr schwacher, direkt proportionaler Zusammenhang
zwischen Bildung und Arbeitszufriedenheit feststellbar: Je héher das Bildungsniveau,
umso hoéher fallt der Arbeitsklimaindex aus. Das Ergebnis ist hoch signifikant und
kann damit auf alle Salzburger Beschaftigten Ubertragen werden.

2,9 Prozent des Arbeitsklimaindex-Wertes kénnen direkt durch den entsprechenden
Bildungsabschluss erklart werden, der Rest sind andere Faktoren wie



Einkommenszufriedenheit, beruflicher Status, Belastungen, etc., die jedoch
wiederum stark vom jeweiligen Bildungsabschluss beeinflusst sind.

Die Regressionsgerade weist einen Startwert von 108 Indexpunkten auf und steigt
pro Einheit um rund 2,5 Indexpunkte. Das heiBt vereinfacht, dass — betrachtet man
den Bildungsstatus in aufsteigender Folge — jeder weiterfihrende Abschluss in etwa
2,5 Indexpunkte zusatzlich liefert. Eine Ausnahme bilden lediglich Absolventinnen
einer Fachschule. Der Arbeitsklimaindex ist hier — bedingt durch Uberdurchschnittlich
hohe Zufriedenheitswerte in einzelnen Dimensionen der Arbeitszufriedenheit - héher,
als durch die Regressionsgerade berechnet.

Arbeitsklima-Index 2008: Vergleich nach
Bildungsabschliissen
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Der Durchschnitt der Salzburger Beschéftigten liegt 2008 bei 115 Indexpunkten.

Einen sehr hohen Arbeitsklimaindex mit 121 Punkten weisen Beschaftigte mit
Hochschulabschluss auf.

Uberdurchschnittlich zufrieden sind Maturantinnen sowie Absolventinnen einer
Fachschule (jeweils 118 Indexpunkte).

Unterdurchschnittlich zufrieden mit 113 Indexpunkten sind Beschaftigte mit
Lehrabschluss.

Einen sehr niedrigen Arbeitsklimaindex mit nur 111 Punkten (und somit 10 Punkte
niedriger als jener der Hochschulabsolventlnnen) weisen jene Beschaftigten auf,
deren héchste abgeschlossene Ausbildungsstufe ein Pflichtschulabschluss ist.

Diese deutlichen Unterschiede nach Bildungsabschlissen werden im Langsschnitt
ebenfalls noch einmal ganz deutlich: Das niedrigste tatigkeitsbezogene
Wohlbefinden weisen in allen Jahren jene Personen auf, deren Bildungsniveau nicht
uber die Pflichtschule hinausgeht.



Arbeitsklimaindex Salzburg nach Bildungsabschluss
(Entwicklung 2005-2008)
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Interessant ist eine Differenzierung des Arbeitsklimaindex nach Geschlecht und
Bildungsabschlissen: Der durchschnittliche Arbeitsklimaindex von Mannern lag 2008
bei 116 Indexpunkten und damit 1 Punkt Gber dem Durchschnittswert von 115, jener

der Frauen lag um 1 Punkt niedriger bei 114 Indexpunkten.

Bezieht man nun den Bildungsstatus in die Betrachtung mit ein, wird deutlich, dass
es vor allem (sehr) gut ausgebildete Manner sind, die h6chste Zufriedenheitswerte
erreichen. Umgekehrt erreichen Frauen mit nur Pflichtschulausbildung lediglich 109

Indexpunkte.

Arbeitsklima-Index 2008 nach Geschlecht und Bildung
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Bildungsniveau und Beschéftigung

Bildung und Wissen stellen einen entscheidenden Produktionsfaktor dar und werden
flr die Produktivitat und Wettbewerbsfahigkeit einer Wirtschaft immer bedeutender,
sowohl auf betrieblicher als auch auf individueller Ebene.

René Bbéheim und Nicole Schneeweis untersuchten den Zusammenhang zwischen
betrieblicher Weiterbildung und Produktivitat in dsterreichischen Betrieben und
konnten nachweisen, dass ,Firmen, die in betriebliche Weiterbildung investieren,
produktiver sind”. Zudem sind produktive Firmen auch wettbewerbsfahiger und eher
Uberlebensfahig als weniger produktive Firmen. AuBerdem flhrt vermehrte
betriebliche Weiterbildung zu ,besserer Qualifizierung, die sich auch in héheren
Léhnen niederschldgt:.!

Weiters verlieren produktionsorientierte und niedrigqualifizierte Tatigkeitsbereiche an
Relevanz: Fur weniger gut ausgebildete Arbeitnehmerlnnen bedeutet das, dass es
immer schwieriger wird, einen Job zu bekommen oder ihn zu behalten. Die Analysen
der Statistik Austria (bzw. des AMS) belegen eindeutig die Zusammenhange
zwischen Arbeitslosenquoten und Bildungsabschliissen sowie Partizipation am
Arbeitsmarkt, Erwerbstatigenquote und Erwerbs- und Einkommenschancen und
damit in weiterer Folge Lebensstandard. Laut EU-SILC 2005 verfligen Personen mit
lediglich Pflichtschulausbildung mit einem jahrlichen Aquivalenzeinkommen von EUR
15.700,- Gber einen Lebensstandard, der rund 13 Prozent unter dem Median liegt,
Hochschulabsolventinnen liegen hingegen mit EUR 24.000,- 33 Prozent dariiber.?

Dass Niedrigqualifizierte deutlich haufiger von Arbeitslosigkeit betroffen sind, zeigt
sich auch im Arbeitsklimaindex: 21 Prozent der Befragten mit Pflichtschulabschluss
geben an, in den vergangenen Monaten irgendwann einmal arbeitslos gewesen zu
sein, 12 Prozent sind es bei jenen mit Lehrabschluss, aber nur 6 Prozent bei
Maturantinnen und Uniabsolventinnen. Das Arbeitslosigkeitsrisiko hangt eng mit der
Tatigkeit der Beschaftigten zusammen: Hilfsarbeiterinnen sind von Arbeitslosigkeit
weit starker betroffen als etwa qualifizierte Angestellte.

Bildungsniveau und berufliche Stellung

Fast die Halfte der befragten Arbeitnehmerinnen mit lediglich Pflichtschulabschluss
ist als Hilfsarbeiterln tatig (47,8 Prozent), jede/r Flinfte (20, 4 Prozent) arbeitet als
Facharbeiterln, 25,4 Prozent als einfache Angestellte.

In allen anderen Bildungsstufen ist der Anteil an Hilfsarbeiterinnen erwartungsgeman
bei weitem kleiner: Nur knapp 17 Prozent der Arbeitnehmerinnen mit Lehrabschluss
und rund 10 Prozent der Mittelschulabsolentinnen sind als Hilfsarbeiterlnnen tatig.

Umgekehrt steigt der Anteil an qualifizierten Angestellten.

' Siehe ausftihrlicher: Bodheim, René und Nicole Schneeweis (2008), ,Betriebliche Weiterbildung und
Produktivitat in 6sterreichischen Betrieben”, Wirtschaft und Gesellschaft, Vol. 34, Nummer 1, Seite 57-
81, sowie Bdheim, René und Florian Wakolbinger (2009), ,Betriebliche Weiterbildung und Léhne in
Osterreichischen Unternehmen®, Untersuchung im Auftrag der AK Wien, Presseunterlage.

? Schwabe, Markus und Regina Radinger/Statistik Austria (2008): ,Bildung in Zahlen.
Schlisselindikatoren und Analysen®, Seite 78ff.



Zwischen Arbeiterlnnen und Angestellten gibt es allerdings nach wie vor massive
Einkommensunterschiede: Laut Verdienststatistik 2007 des Hauptverbandes der
Sozialversicherungstrager liegt das monatliche Bruttomedianeinkommen von
mannlichen Angestellten bei EUR 3.238,-, das der mannlichen Arbeiter bei EUR
2.151,-, also um fast 1.100,- EUR niedriger. Weibliche Angestellte wiesen 2007 ein
monatliches Bruttomedianeinkommen von EUR 1.806,- auf, jenes der Arbeiterinnen
lag bei EUR 1.434,-3

Wie stark dieser Umstand auf die Einkommenszufriedenheit drickt, wird im Kapitel
~Einkommenszufriedenheit und Bedlrfnisdeckung“ noch néaher behandelt.

Allgemeine Zufriedenheit als Arbeitnehmerin

Eine Betrachtung wesentlicher Felder des tatigkeitsbezogenen Wohlbefindens nach
Bildungsstatus liefert erste Anhaltspunkte dafir, warum der Arbeitsklimaindex bei
Niedrigqualifizierten weitaus schlechter ausfallt als bei héher Qualifizierten.
Personen mit nur Pflichtschulabschluss sind deutlich weniger zufrieden beztglich
ihrer sozialen Position als Arbeitnehmerln in der Gesellschaft, ihren Rechten, ihrem
Einkommen sowie dem Leben insgesamt.

Zufriedenheit mit Leben, Einkommen, Rechten und sozialer
Position nach Bildungsstatus (Durchschnittsnoten)
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® Preisig, Florian, Sabine Potzelsberger, Martina Blaha (2008): ,Einkommen 2007 der Arbeiter und
Angestellten in Salzburg. Analyse statistischer Daten aus der Sozialversicherung.”, Seite 14.



Allgemeine Lebenszufriedenheit als Arbeitnehmerin

Nach zwei Jahren relativ hoher Lebenszufriedenheit kommt es 2008 zu einem
Rickgang. Das hangt einerseits mit deutlich gedampften Erwartungen an die
wirtschaftliche Zukunft Osterreichs zusammen. Andererseits bewirkt eine steigende
Unzufriedenheit mit dem Einkommen sowie die Sorge um den Arbeitsplatz letztlich
auch einen Rlckgang bei der Lebenszufriedenheit.

Ahnlich wie beim Arbeitsklimaindex besteht zwischen dem Bildungsniveau der
Arbeitnehmerlinnen und ihrer Lebenszufriedenheit ein schwacher, indirekt
proportionaler Zusammenhang: Je héher das Bildungsniveau, umso héher fallt die
Lebenszufriedenheit aus. Das Ergebnis ist hdchst signifikant und kann daher auf alle
Salzburger Arbeithehmerinnen Ubertragen werden.

Hochschulabsolventinnen benoten ihre Lebenszufriedenheit auf einer Skala von 1
bis 5 im Durchschnitt mit 1,29, Arbeitnehmerinnen mit nur Pflichtschulausbildung
hingegen mit 1,81.

Soziale Position und Rechte

In den vergangenen Jahren zeigte sich der Trend, dass Salzburgs
Arbeitnehmerlnnen sukzessive mit ihrer sozialen Position als Arbeitnehmerln in der
Gesellschaft sowie mit ihren Rechten gegenliber den Arbeitgebern immer weniger
zufrieden sind. Vor allem der Anteil der sehr Zufriedenen oder eher Zufriedenen geht
stark zurlck.

Ganz augenfallig sind aber Personen mit nur Pflichtschulabschluss sowie
Lehrabsolventinnen ungleich unzufriedener als Beschéftigte mit anderen
Bildungsabschliissen:

Nur 12 Prozent der Beschaftigten mit lediglich Pflichtschulabschluss sind mit ihren
Rechten sehr zufrieden, bei jenen mit Matura oder Hochschulabschluss sind es 20
Prozent.

Noch deutlicher das Bild hinsichtlich der Zufriedenheit mit der sozialen Position als
Arbeitnehmerlin: 7 Prozent der Beschaftigten mit nur Pflichtschulabschluss, aber 23
Prozent jener mit Matura oder Hochschulabschluss sind sehr zufrieden.

Zufriedenheit mit der sozialen Position als
Arbeitnehmerln in der Bevolkerung nach
Bildungsstatus (= Sehr zufrieden oder eher zufrieden)
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Einkommenszufriedenheit und Bedlirfnisdeckung

Sehr groBe Unterschiede gibt es ebenfalls hinsichtlich der Zufriedenheit mit dem
Einkommen, wenngleich die berufliche Stellung und andere Faktoren hier eine
wesentlichere Rolle spielen.

Insgesamt machten Salzburgs Beschaftigten 2008 neben den gedampften
Erwartungen an die wirtschaftliche Zukunft offenbar auch die Teuerung zu schaffen:
Léhne und Gehélter sind zwar gestiegen, die Zufriedenheit mit dem Einkommen sinkt
aber drastisch ab und erreicht den schlechtesten Wert seit Erhebungsbeginn: Noch
nie waren Salzburgers Arbeitnehmerlnnen mit inrem Einkommen so wenig zufrieden.

Die schlechtesten Werte weisen Beschaftigte mit nur Pflichtschulabschluss auf. Hier
ist allerdings zu berilicksichtigen dass fast 50 Prozent aus dieser Personengruppe als
Hilfsarbeiterlnnen téatig sind.

Nachstehende Graphiken zeigen die Unterschiede hinsichtlich
Einkommenszufriedenheit nach Bildungsstatus sowie beruflicher Stellung:

Einkommenszufriedenheit nach Bildungsniveau

Universitat

Matura

Fach-/Handels-
/Mittelsch.

Pflichtschule m.
Lehre

Pflichtschule

m sehr zufrieden m2 m3 4 m gar nicht zufrieden

Am zufriedensten sind Hochschulabsolventinnen sowie Beschaftigte mit
Mittelschulabschluss.

Auffallig ist der hohe Anteil an Unzufriedenen in der Gruppe der Maturantinnen: 26
Prozent, also jeder Vierte, ist nicht zufrieden.
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Frauen sind quer durch alle Bildungsschichten deutlich weniger zufrieden als
Manner:

Frauen: Einkommenszufriedenheit nach Bildung (Al 2008)
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nur Pflichtschule

Gut ausgebildete Manner mit Mittelschulabschluss oder Matura bzw.
Hochschulabschluss sind auffallig haufiger sehr zufrieden als die Vergleichsgruppe
der befragten Frauen.

Bei Beschaftigten mit Pflichtschulabschluss ist der Anteil der sehr zufriedenen bei
Frauen zwar héher als bei Mannern, allerdings sind 42 Prozent der Frauen in dieser
Gruppe mit inrem Einkommen nicht zufrieden, bei den Mannern ist dieser Anteil
deutlich geringer.

Méanner: Einkommenszufriedenheit nach Bildung (Al 2008)

Lehrabschluss

m sehr zufrieden m2 m3 4 m gar nicht zufrieden
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Nach Bildung betrachtet liegt die mittlere Einkommenszufriedenheit auf einer Skala
von 1-5 zwischen 2,20 und 2,74. Ein differenziertes Bild ergibt sich, wenn man den
beruflichen Status der Beschaftigten einbezieht: Wahrend die mittlere
Einkommenszufriedenheit von qualifizierten Angestellten bei 2,28 liegt, haben
Hilfsarbeiterlnnen nur eine mittlere Einkommenszufriedenheit von 3,02, also fast
einen Grad schlechter.

Einkommenszufriedenheit nach beruflichem Status (Al 2008)
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Nur jede/r zehnte Hilfsarbeiterln ist mit dem Einkommen sehr zufrieden, bei den
qualifizierten Angestellten ist der Anteil doppelt so hoch.

Umgekehrt ist der Anteil der nicht Zufriedenen in der Gruppe der Hilfsarbeiterlnnen
mit 38 Prozent um ein Vielfaches héher als bei Facharbeiterlnnen oder qualifizierten
Angestellten.

Auskommen mit dem Einkommen

Wie oben erwéhnt, ist knapp die Halfte der Pflichtschulabsolventinnen als
Hilfsarbeiterln tatig. Den niedrigeren Gehaltern entsprechend fallt wie angeflihrt die
Einkommenszufriedenheit niedriger als bei anderen Gruppen aus, aber auch die
Bedurfnisdeckung durch das Einkommen.

Zwischen Bildungsstand und Auskommen besteht ein schwacher, indirekt
proportionaler héchst signifikanter Zusammenhang: Je héher der Bildungsstand,
umso eher reicht das Auskommen:

21 Prozent der Beschaftigten mit Matura oder Hochschulabschluss kénnen sehr gut
von ihrem Einkommen leben, aber nur 2 Prozent jener mit nur Pflichtschulabschluss!

Zwei Drittel (66 Prozent) der Befragten, die lediglich einen Pflichtschulabschluss

haben, leben in &uBerst knappen finanziellen Verhaltnissen: Fir 53 Prozent reicht es
gerade, 13 Prozent finden damit kein Auslangen.

12



Bediirfnisdeckung durch das Einkommen nach Bildung

Matura, Uni
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m ich kann sehr gut davon leben m es reicht vollkommen aus m es reicht gerade 1= es reicht nicht

Nach Geschlecht differenziert ist ersichtlich, dass der Anteil bei Frauen noch einmal
hoher ist, als bei Mannern: Fir jede 5. Frau mit Pflichtschulabschluss reicht das
Einkommen nicht aus.

Weitere Ergebnisse

Ahnlich den Ergebnissen hinsichtlich der Zufriedenheit mit den Merkmalen der
Wertschatzung als Arbeitnehmerln auf gesellschaftlicher Ebene (Rechte und Status)
sind die Ergebnisse auf betrieblicher Ebene: Niedrig Qualifizierte sind deutlich
unzufriedener mit ihnren Mitbestimmungsmadglichkeiten im Betrieb als auch mit ihren
Mdglichkeiten, Gber Arbeitsablaufe (Art der Durchfiihrung, Einteilung, Tempo, usw)
selbst zu entscheiden aber auch mit den betrieblichen Sozialleistungen.

Ein wichtiger Faktor fur die innerbetriebliche Zufriedenheit ist allerdings die berufliche
Stellung: Hilfsarbeiterlnnen sind in allen abgefragten Zufriedenheitsbereichen
deutlich weniger zufrieden als Facharbeiter oder Angestellte: Das reicht von der
Zufriedenheit mit der beruflichen Tétigkeit insgesamt, Gber die Zufriedenheit mit der
Arbeitszeitregelung, den betrieblichen Sozialleistungen, den Karrieremdglichkeiten
Uber den Fuhrungsstil der Vorgesetzten bis zu Mitbestimmungsmadglichkeiten.

Hier ist also weniger der entsprechende Bildungsabschluss ausschlaggebend fir die
Zufriedenheit mit verschiedenen Aspekten von Arbeit als die jeweilige Tatigkeit.
Allerdings: Eine entsprechende Bildung ist quasi der Schlissel fur qualifiziertere
Tatigkeiten, die haufig neben einem héheren Einkommen mehr
Mitbestimmungsmaoglichkeiten, weniger korperliche Belastungen,
Arbeitsplatzsicherheit etc. bieten und damit einhergehend eine hdéhere
Arbeitszufriedenheit aufweisen.

13



3. Personliche Erwartungen an die Zukunft: Karriere, Weiterbildung und

Arbeitsmarktchancen

Aufstiegs- und Entwicklungschancen

Zufriedenheit mit den Aufstiegs- und Entwicklungschancen

im Betrieb (Entwicklung 1997-2008)
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—¥— 5=gar nicht zufrieden

14 15 8 5 9 9 7 11 11 11 7 10

Hinsichtlich der Aufstie

gs- und Entwicklungsmaéglichkeiten ist die Stimmung nicht

mehr so positiv wie 2007: Der Anteil jener, die mit ihren Karrieremoglichkeiten im

Betrieb sehr zufrieden bzw. zufrieden sind, geht stark zurlck (von 73 % auf 58 %).

Nach Alter und Geschlecht

Je junger die Beschafti

gten sind, umso besser schatzen sie ihre Aufstiegs- und

Entwicklungsmaoglichkeiten ein.

Frauen sind deutlich weniger zufrieden als Manner: In allen Altersgruppen sind
weniger Frauen mit ihnren Karrieremdglichkeiten sehr zufrieden als Manner, am

starksten ist der
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Im Vergleich zum Vorjahr sind die Erwartungen bei beiden Geschlechtern hinsichtlich
der eigenen Karriere deutlich gedampft:

Manner: Sehr zufrieden mit ihren Aufstiegs- und
Entwicklungschancen sind nach Alter und im
Vergleich zum Vorjahr (in %):

51
bis 25 Jahre

36
26-35 J.

36-45 J.

‘ N
(o]
SN

(o]

32

46 J. und alter
42

m 2008 m 2007

Nur junge Manner bis 25 Jahre sind optimistischer als 2007. Ab 26 Jahren sind die
Erwartungen an die Karriere bei den Mannern im Vergleich zum Vorjahr deutlich
gesunken: Waren 2007 noch 51 % der Manner zwischen 36 und 45 Jahren mit ihren
Aufstiegs- und Entwicklungsmdglichkeiten sehr zufrieden, sind es 2008 nur noch 38

Prozent.

Frauen: Sehr zufrieden mit ihren Aufstiegs- und
Entwicklungschancen sind nach Alter und im
Vergleich zum Vorjahr (in %):

bis 25 Jahre
26-35 J.
36-45J 3
B 34

. al
46 J. und alter 30

m 2008 m 2007

Auch die Frauen sind deutlich pessimistischer als im Vorjahr, der starkste Ruckgang
ist in der Gruppe der 26 bis 35-Jahrigen feststellbar: Nicht einmal mehr jede dritte
Frau ist sehr zufrieden, 2007 waren es noch 47 %.
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Nach Bildungsniveau

Aufschlussreich ist eine Analyse der Zufriedenheit mit den Karriereméglichkeiten
nach Bildungsabschlissen:

Am unzufriedensten sind Beschaftigte mit Lehrabschlissen sowie Beschaftigte mit
Fach- bzw. Handelsschulabschluss — und zwar sowohl Frauen als auch Méanner. Der
Anteil an Unzufriedenen ist in dieser Gruppe am héchsten ist: Jede/r vierte
FachschulabsolventIn ist mit den Aufstiegs- und Entwicklungsmdglichkeiten nicht
zufrieden!

Fehlende Karrieremdglichkeiten stellen fur Fachschulabsolventinnen eines der
Hauptproblemfelder im tatigkeitsbezogenen Wohlbefinden dar: In vielen anderen
Bereichen (etwa Einkommen, etc.) weisen sie sehr hohe Zufriedenheitswerte auf.
Ein Grund dafir mag darin liegen, dass auf beruflicher Ebene zwar gute Erfolge
hinsichtlich Einkommen,... erzielt werden kénnen, die Karriereleiter aber aufgrund
fehlender formaler Abschllisse eine Art glaserne Decke aufweist.

Interessanterweise sind Personen mit lediglich Pflichtschulabschluss im Durchschnitt
in etwa gleich zufrieden als Maturantinnen, allerdings diirfte hier der Grund in einer
niedrigeren Erwartungshaltung dieser Personengruppe liegen: Beschaftigte mit nur
Pflichtschulabschluss raumen sich offenbar von vornherein schlechtere Chancen
hinsichtlich ihrer Karriere ein.

Und: Es gibt sowohl bei Personen mit Pflichtschulabschluss als auch bei sehr gut
Ausgebildeten groBe Unterschiede nach Geschlecht: Rund die Hélfte der Manner mit
nur Pflichtschulausbildung oder Matura (49 bzw. 55 Prozent) sind mit ihren
Karrieremdglichkeiten sehr zufrieden, bei den Frauen sind es in der
Vergleichsgruppe nur rund ein Viertel (27 bzw. 25 Prozent).

Zufriedenheit mit den Aufstiegs- und Entwicklungs-
moglichkeiten nach Bildung
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Matura

Fach-/Handels-
/Mittelsch.

Pflichtschule m.
Lehre

Pflichtschule

-
—n N
o
e

m sehr zufrieden m2 m3 4 m gar nicht zufrieden

Am zufriedensten mit ihren Karrieremdglichkeiten sind zwar
Hochschulabsolventinnen, aber hier sind die guten Zufriedenheitswerte vor allem auf
die Manner zurlickzufiihren: 63 Prozent der Manner mit Hochschulabschluss, aber
nur 43 Prozent der Frauen sind sehr zufrieden.
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Weiterbildungsmdglichkeiten

Salzburgs Arbeitnehmerinnen sind mit ihnren Weiterbildungsmaéglichkeiten durchwegs
zufrieden, wenngleich auch nicht mehr die Werte aus dem Jahr 2007 erreicht werden
kénnen. Die Zufriedenheit sinkt etwas, pendelt sich aber — im langfristigen Vergleich
gesehen — auf gutem Niveau ein (zweitbestes Ergebnis seit Messung).

Differenziert man allerdings nach Geschlecht, ist ersichtlich, dass dieses gute
Ergebnis vor allem auf die guten Zufriedenheitswerte der Manner zurtickzufiihren ist,
und zwar unabhangig vom Bildungsniveau: Auf einer Skala von 1-5 benoten Manner
2008 ihre Zufriedenheit mit den Weiterbildungsmdglichkeiten im Durchschnitt mit
1,99, Frauen hingegen mit 2,23.

Zufriedenheit mit den Weiterbildungsmaéglichkeiten
(Entwicklung 1997-2008)
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Manner sind deutlich zufriedener als Frauen: Nur 3 % der Manner geben an, mit
ihren Weiterbildungsméglichkeiten Uberhaupt nicht zufrieden zu sein - und diese
gehoren alle der Altersgruppe Uber 36 Jahre an. Bei den Frauen sind es hingegen im
Durchschnitt 8 % und der Anteil jener, die gar nicht zufriedenen sind, ist in der
Altersgruppe bis 25 Jahre mit 10% sogar am héchsten.
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Dass die Teilnahme an betrieblicher Weiterbildung stark nach Geschlecht
differenziert ist, zeigen unter anderem auch die Daten des CVTS 2005 der Statistik
Austria (Continuing Vocational Training Survey): Rund 35 Prozent der Manner, aber
nur rund 30 Prozent der Frauen nahmen in Unternehmen mit mehr als 10
Beschaftigten an betrieblichen Weiterbildungen teil.*

Auffallig unzufrieden mit ihren Weiterbildungsmdoglichkeiten sind zudem
Hilfsarbeiterlnnen: Nur 11 % sind sehr zufrieden, 32 % aber nicht bzw. gar nicht
zufrieden.

Und: Je gr6Ber der Betrieb, umso besser werden die Weiterbildungsmdéglichkeiten
bewertet.

Beschaftigte mit Lehrabschluss, die auch ihre Karrierechancen unterdurchschnittlich
einschatzen, sind am wenigsten mit ihren Weiterbildungsmaoglichkeiten zufrieden.

Interessanterweise sind Fach- bzw. Handelsschulabsolventen zwar wenig
zuversichtlich hinsichtlich ihrer Karrierechancen, mit ihren betrieblichen
Weiterbildungsmdglichkeiten sind sie jedoch durchwegs zufrieden:

Zufriedenheit mit den Weiterbildungsmoglichkeiten
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Allerdings gibt es in allen Bildungsschichten wie erwahnt, groBe Unterschiede nach
Geschlecht.

* Siehe Boheim, René und Florian Wakolbinger (2009), ,Betriebliche Weiterbildung und Léhne in
Osterreichischen Unternehmen*, Untersuchung im Auftrag der AK Wien, Presseunterlage.
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Arbeitsmarktchancen und berufliche Zukunft

2008 hielten Salzburgs Beschéftigte ihre Arbeitsmarktchancen noch fir relativ intakt.
Die erste Befragungswelle 2009 zeigt, dass es hier nun zu deutlichen Rickgangen
kommt.

Deutliche Unterschiede hinsichtlich der eigenen Arbeitsmarktchancen gibt es nach
Bildungsniveau:

Pflichtschulabsolventinnen schatzen ihre Arbeitsmarktchancen deutlich schlechter
ein: Nur 5 Prozent der Befragten mit lediglich Pflichtschulabschluss glaubten 2008,
dass es im Falle eines Arbeitsplatzverlustes sehr leicht sein wirde, wieder einen
annehmbare Arbeitsstelle zu finden. Am besten schatzen Fach- bzw.
Handelsschulabsolventinnen ihre Chancen ein.

Chancen, wieder eine annehmbare Arbeitsstelle zu
finden - nach Bildung
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Berufliche Zukunft

Die starksten Veranderungswiinsche haben jingere Personen bis 25 Jahre: 15
Prozent méchten den Beruf wechseln, 23 Prozent streben eine héhere Position an.
Mit zunehmendem Alter steigt der Anteil derer, die in derselben Position und Tatigkeit
bleiben wollen.

Mut zur Veranderung haben vor allem gut Ausgebildete (Matura- oder Uniniveau)
sowie Beschaftigte mit nur Pflichtschulabschluss: Nur rund 60 Prozent wollen im
beruflichen Status Quo bleiben, bei den Beschéftigten mit Lehr- bzw.
Mittelschulabschluss sind es rund 70 Prozent.
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