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Psychologie als Wissenschaft...

e ...interessiert sich fur das Erleben und Verhalten von Menschen.

 ...versucht durch empirische Studien das Erleben und Verhalten von Menschen zu
beschreiben, zu erklaren und vorherzusagen.

Erleben und Verhalten von Menschen = f(Person, Situation)
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o Bediirfnis MaBnahmen zur Férderung H
Erwerbstatige @@

Selbstverwirklichung Selbstbestimmung <&
Einflussnahme bei der Arbeitstdtigkeit
Weiterbildung

Individualbedurfnisse Feedback zur Mitarbeiterleistung
Karrieremaoglichkeiten
Statussymbole (Dienstwagen, Burogroie, -ausstattung)

soziale Bedirfnisse Teamarbeit
Kommunikationsmoglichkeiten/Besprechungen
llf——_---~~~\ Abteilungs-/Betriebsausfliige Erleben und
(  Sicherheitsbediirfnisse ) sichere Arbeitsumgebung Verhalten
N P ; -
So - sicherer Arbeitsplatz

e -
regelmalige Entlohnung

physiologische Bediirfnisse geregelte Arbeitszeiten
Pausen
Verpflegungsméglichkeiten

Abgeleitet aus dem Modell der Bedirfnishierarchie von Maslow (1954) von Kauffeld & Schermuly (2011)
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Folgen von Arbeitsplatzunsicherheit

Focus of reaction

Meta-Analyse von Sverke et al. (2002):

Individual Organizational
o Job attitudes Organizational attitudes
= H - arirati ~ 1
2 Tasnadiiats Job §at15faclnon Qrgammtmnal commitment
s Job involvement [Tust
o
e
= o
&
e L Health Work related behavior
= ong-term Physical health Performance

Mental health Turnover intention

Figure 1. Types of consequences of job imsecunty (including example variables)
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Ergebnisse der Meta-Analyse von Sverke et al. (2002): SN YERSITAT 7 paetiog
K = Anzahl an untersuchen Stichproben
N = Anzahl an untersuchen Personen uber alle Stichproben hinweg
Table 2 r = Zusammenhang zur Arbeitsplatzunsicherheit
Overall Results I
7 l J % variance
explamead Drusas
Variable K N r F. SD  byatifacts @& - 1) 2
Job sansfacnon 50 28.885 - 317 ~ 407 13 11.08 638.87* 040
Job mvolvement - 516 — 206 ~.374 14 3197 12.16* 039
Organizational commutment 30 8.681 —.286 - 350 14 18.16 189.89* 043
Trust ] 2,904 — 401 —.408 12 1841 57.65* 026
Physacal health 19 0.704 -.121 -.159 06 54.63 3740* 034
Meneal health 37 14,888 -.189 - 237 10 2442 167.33¢ 047
Performance 12 2,669 —-.164 -.201 12 28.08 43.51* 064
Tunover intention 26 11.247 226 284 08 33.16 88.76* 031

Note. K denotes the oumber of independent samples, 7, 1s the mean observed comelation. and 7, is the mean correlation

corrected for atemmation
*p< 01
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Folgen von Arbeitsplatzunsicherheit auf die

mentale/psychische Gesundheit

Meta-Analyse von Ronnblad et al. (2019)

Ergebnisse:

Wahrgenommene Arbeitsplatzunsicherheit hat einen schadlichen Effekt auf die mentale
Gesundheit:
— Das Erkrankungsrisiko steigt auf 32-48%, wahrend das Risiko in der Bevolkerung bei
5-30% liegt.
— Das steigende Risiko zeigt sich auch fur spezifische Erkrankungen:
depressive Symptome und Angstsymptomatik.
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Wahrnehmungsfilter (Selektion)

Person
Primare Bewertung Pri ma;?éiiﬁfhr tung
Interpretation des Stressors &
positiv gefahrlich irrelevant 1
Herausforderung,
Bedrohung,
vertust Sekundare Bewertung
Sekundire Bewertung &~ "
Analyse der verfugbaren Ressourcen mangelnde ausreichende
mangelnde ausreichende Ressourcen Ressourcen
Ressourcen Ressourcen ‘
Stress Stress kein Stress
Coping J
Stressbewaltigung / Coping \
roblemorientiert emotionsorientiert .
. Situation selbst &ndern Bezug zur Situation &ndern problem- emotions- Tra NnSa ktl ona | e
Anpassung und Lernen \ / (Lazarus & Folkman, 1984)

https://de.wikipedia.org/wiki/Stressmodell_von_Lazarus Neubewertung
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Pathways

Dimensions of Work-related
Precarious Experiences

Physical

— Degree of certainty of
Exposure

continuing work™

—  Control over work processes”

— Legal and institutional protection*
Adverse Health

Qutcomes

~ Income and benefits adequacy* Stress

—  Work-role status

— Social support at work

— Risk of exposure to

physical hazards Material Deprivation

— Training and career

advancement opportunities Ra h men mOde” der
Gesundheitskonsequenzen

. prekarer Arbeit
Contextual factors (Tompa, 2007)

: * deweloped from Rodgers (1989) framework J

Frequency, Duration and Intensity of Exposures
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Zusammenfassung
Psychologische Folgen von Arbeitsplatzunsicherheit als eine Facette prekarer
Arbeit sind:

kurzfristig fur Personen:
geringere Arbeitszufriedenheit und geringes Involvement

langfristig fur Personen:
Beeintrachtigung v.a. der mentalen Gesundheit, hoheres Erkrankungsrisiko

kurzfristig fur Organisationen:
geringes Commitment, geringeres Vertrauen

langfristig fur Organisationen:
geringere Leistung, hohere Kindigungsabsicht

Folgen abhangig von vorhandenen Ressourcen; arbeitsbezogene
Ressourcen sind jedoch meist aufgrund prekarer Arbeit auch beeintrachtigt
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